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Umstellung des OneClick-Loginverfahrens für Arbeitnehmer 
 

Ab 1. Juni 2026 werden alle Anmeldeverfahren, die noch mit Zugangsnummer, Benutzername und Pass-

wort arbeiten, zwangsweise auf das neue Verfahren mit E-Mail-Adresse und Passwort umgestellt. Sofern 

Sie sich bereits mit E-Mail-Adresse und Passwort bei Ihrem Lohnportal anmelden, brauchen Sie nichts wei-

ter zu tun. 

Wenn Sie sich noch mit Zugangsnummer, Benutzername und Passwort anmelden, folgen Sie bitte der 

nachfolgenden Anleitung. Bitte beachten Sie, dass Sie den Umstellungsprozess nicht auf einem 

Smartphone durchführen können, Sie benötigen einen Rechner oder ein Tablet mit mindestens 12 

Zoll-Bildschirmdiagonale. Bitte geben Sie in einen Browser die URL: https://hptp.portal-bereich.de 

ein. Nach der Umstellung können Sie mit den neuen Zugangsdaten wieder ein Smartphone verwenden. 

Sie melden sich wie bisher mit Ihren Zugangsdaten (Zugangsnummer, Benutzername und Passwort) an, 

zum Beispiel: 

 

Klicken Sie nun auf „Anmelden“. 
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Sie erhalten einen Hinweis, dass die Umstellung des bisherigen Anmeldeverfahrens mit Zugangsnummer, 

Benutzername und Passwort auf das neue Anmeldeverfahren mit E-Mail-Adresse und Passwort jetzt er-

folgt. 

Mit „Jetzt starten“ kommen Sie zum Eingabefeld für Ihre persönliche E-Mail-Adresse für die Anmeldung, 

zum Beispiel: 

 

Nach Klick auf „Weiter“ wird Ihnen auf diese E-Mail-Adresse eine E-Mail mit einem Sicherheitscode gesen-

det, den Sie in das entsprechende Feld eingeben und mit „Weiter“ bestätigen. 

 

 

Im letzten Schritt nach Klick auf „Weiter“ geben Sie Ihr gewünschtes Passwort entsprechend den Sicher-

heitsmerkmalen ein, zum Beispiel: 

 

Mit „Einrichtung abschließen“ ist die Umstellung des Loginverfahrens abgeschlossen und Sie werden auf 

Ihr Lohnportal weitergeleitet. Sie erhalten zusätzlich eine E-Mail mit der Information, wie Sie sich zukünftig 

bei Ihrem Lohnportal anmelden. 

Wenn Sie nach der Umstellung ihr Passwort vergessen, geben Sie ihre E-Mail-Adresse ein und klicken auf 

„Passwort vergessen“ 


